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Como convencer os 

seus clientes a instalar 

correctamente janelas 

eficientes
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Agenda

1. Introdução Soudal

2. Soudal Window System (SWS)

3. Questões
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FactosSoudal

 Fundada em 1966 pelo presidente e dono 
Vic Swerts

 Sede localizada no centro da Europa, Bélgica 
(Turnhout) 

 Empresa 100% privada 

 Tradição de empreendedorismo e visão de 
crescimento de longo prazo

Podes sempre fazer melhor do
que é esperado de ti

« Sonha, Reflecte, Persevera, 

Actua e Persiste »
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Average turnover 
growth > 10% year
AMBITION 2020:

€ One Billion

Evolução facturação a nível mundial

Crescimento médio de 
vendas >10% ao ano

AMBIÇÃO 2020:
€ 1.000 Milhões
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Líder mundial no fabrico de Espumas de Poliuretano
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4 fábricas de espuma: Bélgica, Polónia, China e Eslovénia

100 MILHÕES
DE LATAS DE ESPUMA PU 

PRODUZIDAS ANUALMENTE
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Número 3 mundial no fabrico de selantes
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10 fábricas de selantes: Bélgica, Eslovénia, Polónia, EUA, Chile, India (2), China, Turquia e Letónia

250 MILHÕES DE CARTUCHOS 
DE SELANTES E ADESIVOS 

PRODUZIDOS ANUALMENTE
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Mercados & Produtos

□ 3 segmentos de mercado distintos:

Construção em geral

Lojas materiais 
construção

Construção Retalho (DiY) Indústria

� Bricolage

� Retalho tradicional

SWS, Truck & transport

Metal assembly, …
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Companhia de dimensão mundial
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□ Vendas: EUR 670 
Milhões

□ Produção e 
organização
descentralizada
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Fornecedor global 

 Marcas
privadas e 
marca Soudal

 Enfoque na
eficiência da 
produção

Marca Soudal

 Através da rede
de vendas própria
e parceiros

 Desenvolvimento
permanente de 
produtos mais
técnicos

Empresa
produtora

Soluções/conceitos

 Contribuição para 
poupança
energética

 Capacidade de 
adaptação ao
mercado e às suas
necessidades

Abordagem
por produtos

Abordagem
por soluções
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Estratégia de crescimento da Soudal
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Sustentabilidade - os E.E.S.S. da Soudal

Eficiência

Energética

Soluções

Ecológicas

Soluções

Seguras
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A inovação é o motor do negócio da Soudal

Extensa investigação tem conduzido a poderosas inovações que ajudam a 
Soudal a consolidar a sua posição no mercado. Exemplo: SWS
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1. Introdução Soudal

2. Soudal Window System (SWS)

3. Questões
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O sistema SWS é uma combinação de diversos produtos

(sistemas) que proporcionam a selagem na interseção dos 

vários elementos na instalação de janelas. SWS actua em 3 

níveis:

- Estanquidade do Ar e Proteção no Interior

- Isolamento térmico e acústico óptimo no Centro

- Proteção contra a intempérie e o vento no Exterior

SWS – “Soudal Window System”
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Soudal Window System – porquê?

□ Necessidade cada vez maior de soluções sustentáveis & 
soluções de eficiência energética

□ Legislação UE: em 2020 emissão quase zero para os novos
edifícios
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Diretiva Europeia com objetivos 20-20-20:

- Redução de 20% das emissões de CO2

- Redução de 20% do consumo energético

- Aumento de 20% das energias renováveis (face a 1990)

Novo conceito: NZEB – „Nearly Zero Energy Building“:

- Um edifício com uma performance energética muito
elevada (emissão quase zero para os novos edifícios)

- Edifício com um desempenho energético muito elevado 
em que as necessidade de energia sejam quase nulas ou 
muito pequenas e que deverão ser cobertas por energias 
renováveis

Soudal Window System – Porquê?
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- Estanquicidade do Ar / Selagem contra a intempérie

- Isolamento Térmico (pontes térmicas)

- Resistência à chuva e ao vento

- Acústica

- Melhoria da qualidade visual

- Proteção contra o roubo

- Estanquicidade ao vapor

- Proteção contra o fogo

Requisitos a ter em conta na Performance 

Energética dos Edifícios
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Soluções Soudal
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Falta de estanquicidade ao ar: Perdas de Energia
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Pontes térmicas: Perdas de energia
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Projeto e instalação de janelas desadequados:

• Consequências:
• Fugas de ar 
• Pontes térmicas
• Combinação de ambas

• Efeitos invisíveis:
• Perdas de calor
• Baixo desempenho acústico

• Efeitos visíveis: 
• Bolores e fungos
• Humidade
• Destruição de tintas, estuques, 

revestimentos

SWS 2017 PT

Diminuição das condições de 
salubridade e bem-estar. 
Agravamento de custos 

energéticos e de manutenção !!!
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Exemplo - janela eficiente mas mal instalada: 

+20% perdas energéticas
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Se as janelas evoluíram nos 
últimos anos, porque as 
continuamos a instalar 

como há 30 anos?
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Solução: “Soudal Window System”

Lado InteriorLado Exterior Meio
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“Soudal Window System”

IFT : Directiva MO-01/1

Sistemas aprovados pelo Instituto          
für Fenstertechnik (Rosenheim)

Directiva MO-01/1: procedimentos do 
teste

• Combinação de produtos 
(sistema) (janela à parede)

• Elementos na construção –
teste à parede

• Combinação de Estanquicidade 
ao Ar e à Água

• Antes e após envelhecimento

22



23

“Soudal Window System” – 3 sistemas de instalação

Eficiência Energética 
e Qualidade da 

Instalação

Tradicional (“fiozinho” de silicone)

SWS Basic

SWS Plus SWS Plus+

SWS Premium SWS Passive House
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SWS Basic

SWS Basic

Tradicional (“fiozinho” de silicone)
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SWS Plus

SWS Basic

SWS Plus
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SWS Plus+

SWS Basic

SWS Plus
SWS Plus+
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SWS Premium

SWS Basic

SWS Plus
SWS Plus+

SWS Premium
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SWS Passive House

SWS Basic

SWS Plus
SWS Plus+

Premium SWS Passive House
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Custos de instalação vs. eficiência energética

Custo instalação+SFI

+SFI

+SFI

+SFI
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 Redução dos custos de manutenção

 Menor consumo de energia (maior eficiência energética)

 Redução pegada ecológica (redução das emissões de 

gases com efeito estufa)

 Soluções à medida das necessidades (e da carteira) dos 

clientes

 Mais saúde e bem-estar

Ao instalar correctamente janelas eficientes? 
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Benefícios para o cliente:

 Evitar problemas no futuro (menos custos no pós-venda)

 Dar valor acrescentado às soluções de caixilharia propostas

 Diferenciação face à concorrência

 Cliente final mais satisfeito

Benefícios para o instalador:
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Questões?
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Helder Vilaça

Telm.: +351 910 304 487
E-mail: vilaca@soudal.com
Telf. : +351 21 924 48 03
www.soudal.pt
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